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RECUPERACION DE CONTRASENA

El amigo que te ayuda a crecer

Dar tap en la opcién “Recuperar o) 99 0
usuario o contrasena” Rostro o Patrén Usuarioy

huella contrasefa

[e) q =
~. Recuperar usuario o contrasefia )

E]% Crear cuenta bancaria

Selecelond una opcin Luego se debe dar tap en la opcion
“Recuperar contrasena”

2 B
Recuperar usuario Recuperar contrasefia

Opciones




RECUPERACION DE CONTRASENA

Usuario*:

Se debe ingresar el numero de
usuario en el apartado
correspondiente y dar tap en
“Siguiente”.
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Recuperar contrasefia
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Recuperar contrasefia

Usuario*:

Nueva contrasena*:

La nueva clave de ener de & 32 caracteres,
~onte )y 5 incluyendo 1

letra may

Confirmar contrasefa*:

¢Cada cuéntos dias deseas cambiar tu clave?*:

180 dias v

 Ingreso nueva contrasefa
(@ « Confirmacién de contrasefia
» Seleccion de dias para cambio

Se deben ingresar todos los campos
obligatorios y dar tap en botdn
“Siguiente”




VALIDACION DE IDENTIDAD

Por seguridad se debera tomar
una selfie.

Presionando “Continuar”

9:41 ull ¥ @8

Reconocimiento de rostro

Coloca tu caraenel
centro del circulo

Recomendaciones

© O

Ambiente Mirada al Fondo liso y
iluminado frente contrastado

Permanece quieto, coloca tu rostro
en el centro del circulo
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©

Se activara la camara para la
toma de selfie

Verificacion de identidad exitosa
> Continuar



CAMBIO DE CONTRASENA

L]
i LI StO! ‘ fue realizado satisfactoriamente.

Amigo Banrural, el cambio de contrasefa

Se realiza el cambio exitoso de SRS

contrasena, con la cual podra
acceder a los canales digitales.




