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Amigo Chapín



01

Ingresa en el botón
“Gestiona tu usuario”

Debes ingresar
en el botón
“Recuperación
de Usuario”.



02

Llena la información solicitada:
“DPI” / “Número de Cuenta
o Tarjeta de Crédito”

Presiona “Siguiente”.



03

Selfie
Se te pedirá hacer una selfie
para una validación de vida.



04

Permanece quieto hasta que
el circulo verde se complete.

Presiona “Siguiente”.



05

Selecciona el correo donde
desees que llegue tu usuario.

Presiona “Enviar”.



06

¡Listo!
Revisa el correo
que seleccionaste
y encontrarás tu
usuario.




